   ПРАВИЛА ПРОЖИВАНИЯ В ХОСТЕЛЕ «КОМФОРТ ДВ» (ИП ГРОМОВ А. В.)

Мы рады приветствовать Вас у себя, мы готовы предоставить Вам тепло, уют и комфорт и, в свою очередь, ждем от Вас соблюдения несложных правил поведения:

   1. Расчетный час: 12:00 - гость должен освободить комнату (с 12:00 до 13:00 часов производится уборка комнат). Расчет времени проживания выполняется посуточно с 12:00 до 12:00 часов. Заселение ранее расчетного часа не производится.
   2. Оплата: производится за весь период проживания при оформлении размещения (заезде).
   3.  При выезде Гость обязан сдать все имущество, которое предоставлялось во временное пользование. В случае нанесения ущерба имуществу хостела (сломал/разбил/испортил) с Гостя взимается стоимость этого имущества. 
   4. В случае досрочного выезда, а также в случае выселения по причине несоблюдения Правил проживания, нарушения общественного порядка, правил противопожарной безопасности возврат денег не производится.
    5. Общие правила:
- не шуметь с 22.00 до 9.00.
- не сорить.
- хождение в уличной обуви внутри хостела не допускается: используйте сменную обувь, сланцы, тапочки.
- мыть за собой посуду, а также прибираться на кухне после приготовления еды.
- при пользовании душем не занимать его более 15 мин.
- соблюдать правила пожарной безопасности.
- курение в хостеле, на лестничной клетке и под окнами дома запрещено.
- распитие спиртных напитков в хостеле запрещено.
- приглашение в хостел гостей запрещено.
  6. Хранение продуктов в комнатах не допускается, приготовление и прием пищи осуществляется только в кухонной зоне.
  7. Уборка помещений выполняется ежедневно.
  8. После оформления заезда Гостю выдается комплект постельного белья. Смена постельного белья при длительном проживании производится один раз в 7 (семь) дней.
  9. Администрация хостела не несет ответственности за ценные вещи гостей. При необходимости, для хранения ценных вещей можно использовать индивидуальный, запирающийся ящик в металлическом шкафу.
  10. Не пользоваться нагревательными электроприборами в комнатах: электрообогреватель, электрочайник, кипятильник, утюг и пр.
[bookmark: _GoBack]  11. При возникновении непредвиденных или аварийных ситуаций незамедлительно оповестить администрацию, оказать помощь в эвакуации гостей хостела или оказании первой медицинской помощи (аптечка находится на сейфе в коридоре).

                                                                                                                                                             ИП    А. В. Громов


